COQE,

SUNTAS

ACUERDO No.87
Por:medio del cual se modifica el Reglamiento de Grédito.

El Consejo de Administracidn en uso de sus facultades legales, estatutarias y en
especial las dque le confiere el numeral 4 del articulo 76 del Estatuto y

CONSIDERANDO

1. Que el Consejo de Administracion de Coopcrediguintas debe reglamentar las
actividades generales y particulares de la Cooperativa.

2. Que Cooperediquintas en desarrollo de- su objeto social prestara los servicios de
crédito en forma directa y Gnicamente- a sus asociados, en las modalidades y
requisitos que establezcan los reglamentos y de conformidad con lo que
dispongan las normas legales sobre la materia.

3. Que, en desarrollo de las practicas de proteccion prapia por parte de los
Asociados, corresponde a los titulares de los productos de crédito ofrecidos,
informarse a través de este Reglamenio sobre las condiciones generales de.[a
operacion de colocacién dé la cartera de crédito, los derechos, obligaciones,
costos, exclusiones y restricciones aplicables a los praductos que aqui se regulan,
con el animo de asegurar un manegjo adecuado de los mismos..

ACUERDA:
Madificar el reglamento de crédito de Coopcrediquintas el cual sustituye el reglamento
anterior y se regira por |as disposicionés aqui contenidas.

Entendiendo el Proceso de otorgamiento coma los servicios de crédito .que se prestaran a
los asociados previo estudio de las condiciones que permitan establecer el conocimiento
basico del potencial deudor, teniendo en cuenta la evaluacion de los diferentes factores
de riesgo como son:

La capacidad de pago, el cupo de endeudamiento,-la solvencia, garantias, consulta a las
centrales de riesgo y demds fuentes que disponga la organizacion, entre otros. Para tal
efecto en el presente reglamento se establecen los criterios y condiciones para el
otorgamiento de los créditos a los asociados vy las instancias- de decision en las
operaciones de crédito,

CAPITULO I:
GENERALIDADES

Definiciones, objetivos y politicas generales
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Articulo 1°, Definiciones:

Asociado: Persona que de forma libre y voluntaria se vincula a una entidad solidaria y
aporta recursos propios para el sostenimiento,. obteniendo poder decisorio y acceso a los
servicios de ésta.

Asociado Habil: Es un asociado que al cumplir con sus. obligaciones econdmicas y
morales al interior de la entidad solidaria, tiene- el derecho de acceder a los servicios que
ésta ofrece.

Aportes Sociales: Corresponde a la parte del monto aportado por el asociade que se
convierte en componente patrimonial, el retiro de los aportes solamente sera posible al
desvincularse de la Cooperativa.

Avalto Técnico: son inforines técnicos que hace un perito avaluador con el fin de
enconfrar Ja estimacion del precio de un mueble o inmueble, utilizando como base la
informacion de la propiedad brindada por el solicitante, una inspeccion a la propiedad,
informacion de campo, investigaciones de mercadosy un andlisis de normas urbanisticas.

Carta de Instrucciones: Documento que acompafia a un titulo valor que contenga
-espacms en blanco, podra ser diligenciado por-el tenedor legitimo, con el fin de que este
ejerza el derecho.que

en €| se incorpora; el diligenciamiento se. realizara conforme a las _in__st[uccicne_s- que el
suscriptor haya expresado, segun lo mencionado en el articulo 622 del Cddigo de
‘Comercio.

Centrales de Riesgo: Son instituciones de caracter privado especializadas en almacenar,
procesar y suministrar informacion correspondiente al comportamiente de pago por parte
de empresas y personas naturales.

Crédito: Es un préstamo de dinero que, a cambio de una promesa de pago futuro, se
devolverd de manera gradual mediante el pago de cuotas o en un .sofo pago y cen un
interés adicional, compensando el valor del dinere en el tiempo y el costo de oportunidad.

Patrimonio Técnico; Se define como ia base represeniada en un valor que sirve de
parametro para medir ciertas actividades que se pueden realizar de acuerdo con los
niveles adecuados de patrimonio v el indicador de solidez.

Riesgo. de Crédito: El riesgo de crédito es la posible pérdida que asume la Cooperativa
como consecuencia del incumplimiento-en el pago de las obligaciones contractuales por
parte del deudor y/o sus codeudores.. '

Salde Inscluto: Es la cantidad de un crédito que estd pendiente de pago. Cuando un
deudor en una entidad solidaria tiene aportes sociales y ahorros permanentes, estos.
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pueden ser descontados del valor por pagar; con el propésitc de establecer el saldo por
pagar después de una eventual pérdida de la calidad de asociado.

Salvencia: Es un criterio minimo que $se debe tener en cuenta al momento del
otorgamiento de un crédito, el cual se‘analiza a través de variables como capacidad de
pago, nivel de endeudamiento, calidad y composicion de los activos, pasivos, patrimonio
y contingencias del deudor.

Articulo 2°. Objetivo del reglamento: El presente reglamento de crédito tiene como
abjetivo fundamental fijar las politicas.generales y normas aplicables al servicio de crédito
en Codperediquintas, con el fin .de garantizar el cumplimiento del Estatuto y la
normafividad vigente, buscando que estos servicios  se presten en condiciones de
equidad, respondiendo a una adecuada colocacion de los recursos y Administracion del
riesgo de crédito. '

Paragrafa. Las disposiciones aqui contenidas son de obligatorio cu'mplimiento para todos
los colaboradores de la Cooperativa, las modificaciones que se requieran seran
efectuadas Unica'y exclusivamente por el Consejo de Administracion.

Articulo 3. Objetivo del Servicio de Crédito. El servicio de crédito es una de las
actividades basicas de Cooperediquintas, se otorgaran preferencialmente crédifos que
permitan el mejoramiento de la calidad de vida de los asociados, ademas de satisfacer las
necesidades tales como la vivienda, el emprendimiento, la salud, la educacién y la
recreacién, propendiendo por el progreso economico, social y culturdl de los Asociados y
su grupo familiar, mediante la aplicacién de.los principios solidarios.

Arficulo 4°, Politicas del servicio de crédito. Coopcrediquintas tendrda comao politicas,
-en la prestacion del servicio de crédito, enire ofras las siguientes:

Coopcrediquintas, prestara a sus asaciados el servicio de crédito de conformidad con
todas y cada una de las politicas expedidas el Consejo de Administracion, quien
delegara en la Gerencia el cumplimiento de éstas.

‘Coopcrediquintas, establecera tasas de interés de colocacion, en condiciones razonables
{eniendo como referencia, la capacidad financiera de la entidad, las condiciones del
mercade y las politicas monetarias, enire otros, que seran adoptadas mediante
resoluciones por parte del Consejo de Administracion.

Coopcrediquintas con ef prapdsito de-garantizar que todos los dsociados puedan utilizar
¢l servicid de crédito, crediquintas establecera un régimen de montos y plazos maximos
con el fin de y plazos de amottizacién se establecen para evitar la concentracion de los
créditos, promoviendo la democratizacion del crédito y la dispersion del riesgo..

Cooperediquintas Se aplicardn metodologias de medicion que permitan valorar la
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efectividad evaluar del otorgamiento de los las solicitudes de créditos, mediante técnicas
analiticas previamente adaptadas a Ceopcrediquintas.

Proteger el patrimonio social de Coopcrediquintas, mediante la exigencia de garantias que
ofrezcan respaldo y seguridad.

El estudio y aprobacion de los créditos del Representante Legai principal y su suplente(s),
de los miembros del Consgjo de Administracion, integrantes de la Junta de Vigilancia
principales y suplente (s), comités, familiares de los miembros de estos drganos, seran de
competencia del Consejo de Administracion previo concepto del comité de crédito en los
términos establecidos en el articulo 19

Ef asociado podra solicitar un nueva crédito por fa misma linea, -siempre y cuando haya
cantelado por lo menos el 40% del crédito anterior y rio supere los limites de cupo
individual.

Los cupos de los créditos seran determinados e informados mediante resolucion por parte
del Consejo de Administracion.

CAPITULO I

REQUISITOS, DERECHOS Y DEBERES GENERALES PARA LA UTILIZACION DEL
SERVICIO DE CREDITO

Articulo 5°. Para tener derecho a las diferentes lineas de créditos que Coopcrediquintas
oforga, se deberd tener necesariamente la calidad de asociado, v ésie debera ser
asociado- habil, para ello, deberd estar al dia en el pago.de sus aportes sociales y demas
obligaciones para con la Cooperativa, no terier suspendidos sus derechos y tener la
‘capacidad de pago requerida. Adicionalmente deberd cumplir con el lleno de requisitos
dispuestos. en el presente reglamento de manera general para todos los creditos y de
‘manera particular para la linea de crédito que esta solicitando..

Articulo 6°. Requisitos Generales para ufilizar el servicio de ¢rédito.

Presentar {a solicitud de crédito a través de los medios dispuestos por Coopcrediquintas,
atendiendo el procedimiento establecido para-tal fin.

Si transcurrido un mes de la-aprabacion del crédito; el asociado no. inicia los tramites de
legalizacion o no hace uso de él, se entendera gue ha desisti'_do. de su solicitud y- par lo
tanto perderd la asignacion de recursos. que hubiere sido destinado para tal efecto,
teniendo -que volver a realizar el tramite de solicitud ante el ente qué aprueba; se
excepilan los créditos: que por razones de tramites iegales conllevan un mayor tiempo en
_su_'legali_zacién;' sin que en ningdn caso supere dos meses.

Cuando se compruebe fraude o falsedad en los documentos o en los datos suministrados
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para la tramitacién o utilizacién del crédito, éste se anulara y al Asociado le seran
aplicadas |las sanciones contempladas en el Estatuto y reglamentos.

Autorizar a Coopcerediquintas la consulta y reporte de informacion a centrales de riesgo,
atendiendo el procedimiento definido para tal fin, en el mismo momento de vinculacion a
la .C_oope_ratl__va.

‘Cumplir con los requisitos de antigliedad como. asociado establecidos en el presente
reglamento para utilizar el servicio de crédito, que serd como mihimo fres (3) meses
contados a partir de su afiliacidon cuando la forma de recaudo sea diferente a [a libranza.

Articule 7°. Sin perjuicio de lo establecido en, son deberes de los asociados en la seccién
de crédito los siguientes:

Cancelar oportunamente la cuota de crédito de acuerdo con los compromisos pactados en
Tas operaciones de ¢rédito adquiridas con Coopcredmumtas

Cuando por cualquier razén, atn ajena a la voluntad del asociado, las pagadurias
pertinentes no efectlen los descuentos autorizados, estos no podran considerarse
eximidos de responsabilidad y deberan por lo tanto cumplir en forma personal con las
obligasciones contraidas..

Cuando habiéndose autorizado el descuento por némina éste no se efectiie por cualquier
motiva, no fuere suficiente de acuerdo con el plan de pagos o cuando se trate de un
asociado con pagos '

por ventanilla, el asociado debera pagar opertunamente por caja mediante. transferencia
bancaria o consignacion los valores correspondientes. Si no lo hiciere, se causara el
interés moratorio correspondiente.

Abstenerse de beneficiar en forma irreqular a ofros asociados o a terceros con los
servicios que Coopcrediguintas facilite; en ningln caso se podrdn sumar apories entre
asociados con &l propdsito de aumentar-el cupo.de crédito establecido..

Todas las referencias os los requisitos gue en el presente reglamento se haga al deudor
principal se deben ‘entender igualmenterealizan de la misma manera realizadas aal
codeudor o’'codeudor/es que estén vinculados a la respectiva operacidn de. crédito.

Autorizar los descuentos cotrespondientes del salario, pension y de cualquier otra suma
que reciba el asociado o sus codeudores para el pago de las obligaciones que. adquiere
con la Cooperativa previa autorizacion escrita por el asociado, teniendo en cuenta ia
normatividad vigente..

Acatar integramente el presente Reglamento.:
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CAPITULO Il

CRITERIOS PARA EL ANALISIS PROCESOS Y CONDICIONES GENERALES EN EL
OTORGAMIENTO DE CREDITOS

Articulo 8°. Proceso de Estudio de créditos. Las solicitudes de crédito terdran el
‘siguiente procedimiento:

Asesoria al Asociado sobre la solicitud: Se debera diligenciar y presentar de ‘manera
‘completa y adecuada la solicitud de crédito, tanto por €l deudor principal como por los
codeudores de existir tal garantia, esta debe contener toda la informacion requerida para
el anélisis técnico. Ningan

‘empleade podrd dar tramite a las solicitudes de crédito que no estén completamente
diligenciadas y can los anexos requeridos, segln la linea de crédito solicitada.

Recepcion de la solicitud; El area de créditos o quien haga sus veces procederd a
verificar la informacidn contenida en la solicitud de crédito, antes de someterla a estudio
para aprobaclon, dejando evidencia scbre dicha verificacion en el formato establecido
para tal fin.

Consulta en centrales de riesgo. Todas las aperaciones de crédito que superen el saldo
en los aportes seran consultadas a la Central de Riesgo, dicha consulta se realizara tanto
para el deudor principal como los codeudores de existir tal garantia.

Analisis y aprobacién. Si la soficitud de crédito cumple con (os requisitos determinantes
para el otorgamiento, la operacion de créditc se puede aprobar a criterio de la instancia
respectiva,, pera para establecer las garantfas a exigir se debera efectuar previamente [a.
evaluacién de riesgo individual a fin de establecer la prababilidad deé incumplimiento del
daudor, cuyo resultado.a jUIC[O de la instancia aprobatoria podria justificar la exigencia de
una mayor garantia a las minimas establecidas en el presente reglamento.

Legalizacion y desembolso. Una vez aprobada la solicitud de credito y constituidas las
garantias a que haya lugar, se procedera a su desembolso.

Articulo 9°, Coopcrediguintas, debera tener en cuenta y como minimo las siguientes
condiciones generales.

Maxima conceritracién de endeudamienta. Los Asociados podran solicitar hasta.el monto
de 400 SMMLV autorizados por el Consejo de Administracion.

Plazo maximo para el desembolso; La Cooperativa al determinar sus fuentes .de
apalancamiento no podrd tomar un tiempo mayor de 3 meses para desembolsar las
operaciones y condiciones aprobadas por la correspondlente instaricia. En el caso de que
por situaciones de. tramite riotarial o de regisiro supere este tiempo se mantendran las.
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condiciones aprobadas. .

Edad minima y maxima: Para ser su_jéto---de- crédito, el asociado debe: ser mayor de 18
afios cumplidos y hasta el linite establecido por la aseguradora.

Paragrafo 1: Los Asociados que excedan el limite de edad permitido por-la aseguradora
podran solicitar crédito solo hasta por sus mismos aportes.

Pardgrafo 2: Cuando el crédito otorgado sea por los mismos aportes del menar, el Tutor o
Representante Legal sera el deudor del crédito y este a su vez debe ser Asociado a la
Cooperativa.

Tasa de interés: Coopcrediguintas, establecera para cada linea de crédito una tasa

Nominal con 'su equivalente a efectiva anual. Las tasas seran revisadas permanentemente
por el Consejo de Administracidn, con las ofrecidas por el mercado-financiero a fin de
disponer cambios que permitan mantener tasas competitivas y seran informadas en la
pagina web o el canal dispuesto para tal fin mediante resoluciones emitidas por el érgano
permanente de Administracion.

Caobro de intereses en créditos vencidos. Coopcrediquintas, cobrara intereses de mora a
la-tasa maxima permitida por la Ley sobre los créditos que se encuentren vencidos en su
fecha de pago.

Antigliedad. Para efectuar el otorgamlento de. un crédito, Coopcrediquintas deberd
verificar la antigliedad minima requerida segin |a linea de c:redlto solicitada.

Seguros, El costo correspondiente a-la prima del seguro-de deudsres sérd cargado a la
cuenta de cada deudor, el cual debera ser cancelado junto con la cuecta mensual, de
acuerdo con las condiciones en que se haya aprobado el pago de dichas obligaciones.

Articulo 10°. Criterios minimos para el oforgamiento del crédito. El otorgamiento de
crédito- debera soportarse en el conocimiento. del deudor, de su capacidad de pago y de
las condiciones financieras del crédite, |as -garantias, fuenies de pago vy las condiciones
macroecondmicas a las que puede verse expuesto. Todas las referencias que se realicen
al'deudor se deben entender igualmente aplicables al codeudor o deudores solidarios que
gstén vinculados a ta respectiva

Operacién de crédito, considerando como minimo para el otorgamiento del. crédito, los
siguiientes criterios:

Asociados con: Calculo capacidad de descuento

‘Sajario convencional 50%. del valor neto recibido
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.'Salajri’o inte'g“r.a_] 50% del valor neto recibido

Asociado pensionado50% del valor neto recibido

La capacidad de pago se considerard adecuada, si el indice de endeudamiento (DTI) no
supera el 50%, segun la siguiente férmula:

DTi=(Pagos mensuales de Deuda)/ ingreso bruto. mensual*100

Ef ingreso brutc mensual se determinard coh base en los soportes presentados los
cuales pueden incluir: certificado de ingresos [aborales, certificado de pension, ceriificado
de ingresos por rentas no laborales, certificado de ingresos por rentas de capital y la
declaracion de renta. '

Paragrafo: Las condiciones -especificas para cada linea de cr_éd_ito, se establecerdn de
acuerdo con las politicas de crédito de [a cooperativa coopcrediguintas.

Articulo 11°. Evaluacién individual de riesge. Con el objeto de contar con los
elementos necesarios para el adecuado andlisis de riesgo de que trata este reglamento,
se deberd mantener, en el expediente de crédito del asociado, la informacién personal y
financiera completa y actualizada de acuerdo con los formatos establecidos por:
Coopcrediquintas. Dicha informacién serd la necesaria para efectos de ia aplicacion del
andlisis del cumplimiento de los criterios determinantes disefiade por Coopcrediquintas
con el animo de establecer el riesgo.individual de cada operacién de crédite, entendido
éste como la probabilidad de incumplimiento del deudor con base en las variables y
criterios objetivos mencionados en el articulo anterior. La evaluacion deberd permitir
clasificar al potencta[ deudor como de riesgo Alto, Moderado o Bajo y con base en dicha
calificacion de riesgo, a juicio de la respectiva. instancia aprobatoria se podran exigir
mayores garantias de acuerdo con la calificacion individual de riesgo del deudor.

Con base en lo anterior, Coopcrediquintas utilizard un meétodo interno de califi cacion.
crediticia consistente en asignar un puntaje. maximo. de 89.1% puntos, establecido por
rangos, para determinar el perfil de riesgo del asociado, ponderando criterios cualitativos y
cuantitativos, de:acuerdo con los resultados obtemdos se-determinara el siguiente perfil
de riesgo del asociado:
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Articulo 12°. Aprobacién y determinacion de las condiciones. de crédito. La
aprobacién y determinacion de las condiciones del crédito se harad por parte de (&
instancia respectiva, de acuerdo con las atribuciones fijadas en el presente reglamento,
-aplicando para cada linea las condiciones de plazo, monto, tasa, garantias y requisitos
‘establecidos.

Articulo 13°. Informacién previa al otorgamiento. Con el propdsito de facilitar el
entendimiento por parte del potencial deudor de-los términos y condiciones del contrato de
crédito, previo a la formalizacién. del mismo'y, por lo tanto, antes de que el asociado firme
los documentos mediante los cuales se instrumente la operacion del crédito o manifieste
su aceptacion, Coopcrediquintas suministrard al asociado en forma comprensible y
legible, toda la informacién que resulte relevante y necesaria para facilitar el conocimignto
y alcance de los derechos y- obhgacmnes tanto del deudor como del acreedor. No
obstante, ‘se suministrard como minimo la siguiente informacién, la cual debera
conservarse en fos archivos de la Cooperativa con la respectiva aceptacion por parte del
deudor:

Monto del crédito _ _

Tasa de interés remuneratoria efectiva anual definida mediante resolucién por

parte del Consejo de Administracién, y morataria maxima permitida.

Sistema de amortizacién '

Plazo de amortizacion, incluyendo perfodos muertos, periodos de gracia, etc.

Forma de pago {descuento por némina, pago por caja; otras)

Periodicidad en & pago de capital y de intereses.

Tipo y cobertura de la garantia solicitada.

Informacién sobre las condiciones para prepagar la obligacién o para realizar

‘pagos anticipados.

9. Comisiones, recargos y demas conceptos que se aplicaran en la estimacion de-la
cuota.

10. En el caso de los descuentas por libranza, se debera fener en cuenta el tops

maximo sefialado en la normatividad vigente, lo cual podra limitar el monto a

otorgar.

N =

L N® O AW

Paragrafo primero. La informacidon relacionada en los numerales anteriores serd
praporcionada al deudor por escrito o a través de los medios que- disponga La
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Cooperativa, {corfeo electronico, pagina web, entre otfos,) dicha informacion debera
entregarse previo al otargamiento del crédito.

Paragrafo segundo. Asi mismo, y en virtud de lo dispuesto en la Ley 2032 de 2020, los
‘asociados tendran el derecho de pago anticipado de las cuotas o saldos en forma tfotal o
parcial, en toda operacion de crédito en moneda nacional, sin incurrir en ningtn tipo de
penalizacidn o compensacién por lucro cesante.

Paragrafo tercero. Cuando se oforguen. créditos respaldados mediante AVAL, se
informara de manera expresa al asociado mediante documento anexo o incorporade al
pagaré de esa circunstancia, haciéndole conocer las condiciones del aval, particularmente
del costu y de las consecuencias. del no pago oportuno de una o varias cuotas.

Articulo 14°. Gastos del proceso de Crédito. Los gastos que demanda la constitucién
de garantias, .el seguro de los bienes pignorados a Coopcrediquin'tas timbre, pagos a
abogados, asl como los gastos que se ocasionen por inspecciones, avallios, cobranzas,
estudios de titulos y demas semejantes, seran sufragados por el asociado beneficiario del
crédito.

Articulo 15°. Firma de pagarés. Una vez aprobado el crédito, se debera firmar el Pagaré
en blanco y la Carta de Instrucciones, Este Pagaré servira para respaldar las obligacicnes
adquiridas por el asociado con la Cooperativa. Las firmas y huellas deberan ser puestas
en el docurnerito en presencia del encargado de esta funcion de la Cooperativa, caso
confrario deberan venir autenticadas ante Notarfa y allegadas-en un término no mayor a
cinéo (5) dias calendario. '

Articulo 16°. Constitucion de garantias. Las garantias e_xigi_da‘s segln cada linea de
crédito deberdn estar constituidas antes dél desembolso del crédito.

Articulo 17°. Desembolso del crédito. Una vez aprobado el crédito y cumplidos todos
los requisités para su desembolso, este se podrd realizar a {ravés de cheque o
transferencia bancaria a nombre del asociado o de la entidad o:tercero que haya sefialado
el asaciado mediante certificacion bancaria de la cuenta.

Articulo 18°. Formas de amortizacién y recaudo. Para la cancelacion de los créditos
otorgados por Coopcrediquintas, se establecen las siguientes politicas genérales para la
amortizacion y el recaudo:.

1. Amortizacion
a) Cuota Fija: Este sistema de -amortizacion se ufilizara en los créditos vy
corfesponde a los pagos a capital e intereses en cuotas de igual valor,
pagaderas mensualmente, segtin corresponda.
b) Cuota Variable: Este sistema de amortizacion se utilizara en los créditos y
- corresponde. a los pagos a capital e intereses en cuotas variables pagaderas.
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mensualmente, segun corresponda.

¢} Cuotas Extras. Sin perjuicio de los pagos gue voluntariamente pueda. hacer el
asociado .en cualguier momento para abonar a su credito, se podran pactar
cuotas extracrdinarias en los casos especiales y en las formas previstas en-el
presente reglamento para cada una de las lineas de credito.

d) Pago Unico: Se entiende .como la: amortizacion a capital e intereses en una
sola cuota pactados con el asoclado. _

e) Religuidacion por abono. a capital: Con esta opcidn el Asociade tendra el
derecho de efectuar abonos a capital durante la vigencia de un crédito, con el
fin de disminuir |2 cuota, conservando el mismo plazo pactado o conservar fa
cuota pactada disminuyendo el plazo; serd  condicidn queé el credito este al
dia.

2. Recaudo

Los dineres recaudados de los asociados por pago de las. diferentes modalidades

de crédito podra hacerse bajo las siguiéntes formas:

a) Por Némina: Cuando el asociado autoriza a la empresa patronal gue gehera ‘el

vinculo laboral a descontar de su salario la cuotd del préstamo y depositarlo

posteriormente en cuenta de Coopcrediquintas.

h) Por Consignacién o abono directo a la obligacion por PSE: Cuardo el

asociado realiza dée manera directa €l depédsito mediante consighacion o

trasferencia bancaria en cuenta de Coopcrediquintas.

¢) Por Ventanilla: Cuando el asociado realiza de manera directa y presencial el

depdsito.en las oficinas de Coopcrediquintas.

CAPITULO IV
INSTANCIAS DE APROBACION

Articulo19°, Instancias de:Aprobacién. Para las solicitudes individuales de crédito seran
las que se relacionan a continuacion:

Gerencia:

Analizard, aprobard o negara las solicitudes de crédito por los mismos aportes
exceptuande los créditos propics

Analizara, aprobara o negara las solicitudes de crédito hasta 17 SMLLMV; exceptuando los.
créditos propios 'y con vinculos de primer grado de. afinidad y/o primer grado de
consanguinidad; los que seran estudiados por el Comité de Credito.

Analizara, aprobard o negaré las solicitudes de credito por Jos mismos: aportes de los
empleados y los créditos que no superen los 17 SMLMV.

Comité de crédito:
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Anglizarg, -'apr_obaré o negara las solicitudes de crédito superiores a 17 SMMLV y menores
e iguales 220 SMLMV que no excedan los limites establecidos en este reglamento.

Emitiré concepto de aprobacion o rechazo, para todos los créditos que sean competencia
del Consejo de Administracion.

El comité de crédilo estard -conformado por tres (3) miembros con voz y veto, por o
menos uno tendra la calidad de consejero. Los integrantes del comité fungiran por un
periodo de dos afios y seran nombrados por el Consejo de Administracién, las decisiones
del comité se tomaran por mayoria simple.

Cuando la salicitud de crédito sea hecha por un integrante del Comité de Crédito o por
algin Asociade con vinculo de primer. grado de afinidad yfo primer grade de
consanguinidad de un integrante del Comité, y dicha solicitud sea superiora 17 SMMLV y
hasta 220 SMMLYV, el integrante del Comité debera declararse inhabil para analisis y
aprobacion; en el caso de desacuerdo; la decision definitiva quedara. a potestad del
Consejo de Administracion.

‘Consejo de Administracion.

Decidira sobre todas aquellas operaciones de crédito que superen la competencia del
Comité de Crédito, E] Consejo de Administracion tendrd en cuenta el concepto emitido por
el comité de crédito para la aprobacién o rechazo de estas solicitudes de crédito.

Todas las solicitudes de crédito hechas por integrantes del Cansejo de -Administracian, o
de la Junta de Vigilancia seran estudiadas y aprobadas o no por la correspondiente
instancia. de aprobacién dependiendo el monto solicitado;. asimismo es necesario
presentar informe en las sesiones del Consejo de las solicitudes que se hayan aprobado a
estos cuerpos colegiados.

Paragrafo Primero. En la solicitud de crédito o en el formato que conste la- -aprobacidén del
crédito, se debera dejar constancia de las condiciones de aprobacion tales como monto,
plazo, linea, modalidad de la cuota, tasa, forma de pago, garantia requerida estamento
competente del analisis, aprobacion o negacién, niimero y fecha del Acta si la aprobacion
‘correspende-al Comité de Crédito o-Consejo de Administracion.

Paragrafo Segundo. Entiéndase que para las. novaciones, reestructuraciones -y/u otras
modificaciones (iefinanciaciones); seran potestad de Ia respectiva instancia de
aprobaclon exceptuando aquellas que encontrandose al dia solo.requieren cambio de
fecha en el pago de la obligacién cuya potestad queda en cabeza de la gerencia asi
mismo aquellas que encontrandose en procesos juridicos se hagan acuerdos de pago
para normalizar la deuda.

Articulo 20°. Tiempo de estudic de la solicitud y'de cuantia- minima de préstamo. En
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general el tlempo de estudio de cada solicitud serd de maximo ocho (8) dias hébiles
contados a partir de la fecha de entrega de la solicitud con la documentacion e
informacion exigida

Se entendera como cuantia minima para cualquier linea de préstamo, el 50% del salario
minimo legal vigente.

En el caso de créditos con garantia real el iempo es de.-sesenta (60) dias habiles en
razén al estudio y tramites empleados en la constitucion de garantias.

CAPITULO V
GARANTIAS

Articulo 21°. Garantias. El oforgamiente de una garantia para hacer frente a un eventual
incumplimiento del deudor se convierte en une de los mecanismos gue se utiliza para
mitigar el riesgo de crédito. Asi mismo, las garantias gue respaldan la operacion de
crédito son riecesarias para calcular las pérdidas esperadas en el evento de no pago v,
por consiguiente, para determinar e! nivel del deterioro de la cartera de crédito. Para
contar ¢en un. respaldo suficiente, que garantice la probab[hdad de recuperar las sumas
entregadas en préstamo, Coopcrediquintas podra exigir la constitucidn de las garantias
que considere suficientes de acuerdo con la modalidad det crédito.

Paragrafo. La instancia que realice la evaluacién correspondiente a la solicitud de crédito
Guedard facultada para solicitar un estudio de titulos con el .animo de determinar la
viahilidad de la constitucion de la garantia.

Articulo 22°. Garantias idéneas. Deben clasificarse como “admisivles” aquellas- que
cumplan las siguierites condiciones:

De acuerdo con el Decreto 2555 de 2010 y las normas que lo adicionen, modifiquen o
sustituyan, -se consideraran garantias o seguridades admisibles para garantizar
obligaciones, aquellas que cum_plan las siguientes condiciones:.

Que’ tenga un valor establecido con base en criterios técnicos y objetivos, que sea
suficiente para cubrir la obligacion.

Que ofrezca un respaldo juridicamente eficaz al pago de la obligacion garantizada al
otorgar a Coopcrediquintas una preferencia o mejor derecho, para obtenér el pago de la
obligacion.

Las siguientes clases de garantias o seguridades, siempre que cumplan [a§
caracieristicas generales indicadas precedentemente, se consideraran  por
Codpcrediquinias como admisibles.
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Hipotecaria: Es una garantia real, a través de |la cual Se realiza la afectacion de un bien
inmueble en forma expresa y contractual para el pago-de una obligacién. La hipoteca sélo
puede ser otorgada por guien tenga la propiedad del bien inmueble gque se ofrece. en
garantia, entendiéndose como propietario solamente el fitular del derecho real de dominio
debidamente inscrito en el registro de instrumentos plblicos respectivo.

Cobertura hipotecaria. Coopcrediquintas, aceptara garantia real, consistente en hipoteca
abierta de primer grado sin limite de cuantia, sobre inmuebles-ubicados en zonas urbanas
o rurales de orden nacional, En todos los casos en los que se-exija hipoteca abieria en
primer grado, a favor Coopcrediqumtas, no se hard desembolso de dinero hasta tanto se
legalice dicho tramite, sin perjuicio de’ la excepcion ‘consagrada respecto de la Cesion de
Derechos de Htpote_ca, donde deberad existir la carta de compromiso de la entidad
financiera cedente.

Cuando en el bien inmueble objeto de la garantfa no registre el asociado-como titular del
dominio y tradicion del mismo, el titular registrado en el certificado de- instrumentos
pliblicas de dicho inmueble deberd constituirse como codeudor de la-cbligacion solicitada.

Paragrafo. El -certificado de Instrumentos plblices no debera tener una fecha de
expedicion mayor a 30 dias calendario.

Valor. El valor del bien al momento del otorgamiento. debe ser determinado con
fundamento en un avalto técnico elaborado las personas naturales o jundlcas de caracter
privado registradas en el Registro Abiefio de Avaluadores.

Actualizacion del valor. Este valor se debera actualizar anualmente conforme a las
instrucciones contenidas en la Circular Basica Contable y Financiera, Titulo IV, Capitulo 1,
en especial lo contenido en el numeral 5.2.14.4., cuando se trate de inmuebles no
destinados a vivienda ubicados fuera de Bogotd D.C., el avallo técnico inicial tendra una
vigencia maxima de tres (3) afios. Al cabo de este periodo se-debera realizar un nuevo
avallio técnico. por lo menos. cada tres afios para mantener actualizado el valor de la
garantia.

Para inmuebles ubicados fuera de Bogota D.C, se debe aplicar los valores de reajuste
anual del indice de Valoracién Predial (IVP), publlcado por el Departarmento Administrativo
‘Nacional de Estadistica {3ANE) para la ciudad respectiva, o en su defecio, los valores de
reajuste anual del IVP para el total nacional.

Para inmuebles ubicados en Bogota D.C, se-debe aplicar los valores de reajuste-anuat del
indice de Valoracion Inmobiliaria Urbana y Rural (VIUR) adoptado por la Alcaldia Mayor
de Bogota para la vigencia fiscal y el estrato residencial {si se trata de inmuebles
destinados a vivienda) o el tipo de predio (comercaa[ depésitos, industria, oficinas y otros
usos y bodegas) correspondiente.
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Esta metodologia también se aplicara para actualizar el valor de las-garantias constifuidas
sobre bienes inmuebles no destinados a vivienda.

Aportes Sociales: Son aquellos recursos econémicos aportados: por el -asociade de
conformidad con lo establecido en el Estatuto.

Valor..Ef valor de esta garantia. estara determinado por el monto de los aportes sociales,
estos quedan directamente afectados desde su origen a favor de Coopcrediquintas como
garantia de las obligaciones contratadas con ella.

Cobertura. El total de los aportes sociales hasta cubrir-el 100% de la déuda.

Paragrafo. Coopcrediquintas podréa hacer uso de esta garantia en- cualquier momento -en
que se presente Incumplimiento. En todo caso, como regla general; todo crédito que deba
ser objeto de cobro juridico debera ser previamente compensado con los aportes sociales
hasta la concurrencia de ambos conceptos. '

Articulo 23°, Otras Garantias. Deben clasificarse como “otras garantias” aquelias que
cumplan las siguientes condiciones:

De acuerdo con et Decreto 2555 de 2010 y Jas normas que lo adicionen, modifiquen o
sustituyan, no seran admisibles para garantizar obligaciones, aqueilas que consistan
exclusivamente -en la prenda sobre el activo circulante del deudor o la entrega de titulos.
valores, salvo en este (ltimo caso, que se traie de la pignoracion de tituios valores
emitidos, aceptados o garantizados por instituciones financieras o entidades emisoras de
valores en el mercado plblico. Enire elias se consideran como garantias no admisibles:
los avalistas, los. codeudores o deudores solidarios.

Las -siguientes clases de garantias o seguridades, siempre que cumplan Ias
caracteristicas  generales indicadas ‘precedentemente, s&  consideraran. por
Cooperediquintas como otras garantias: :

Firma de Deudor Principal: En ‘este caso compromete sus aportes sociales en la
Cooperativa.

Firia de autorizacion de descuento por nomina: En este caso autoriza el descuento por
ndmina y sus prestaciones sociales en el momento de su llqwdacmn jaboral definitiva, se
trasiaddran a la Cooperativa de acuerdo con [a autorizacidn inicial.

Codeudor: Quien acepta como. suya la obligacién contenida en el titulo valor que firma
conjuntamente con el deudor principal. El Codeudor debera ser aprobada:siguiendo para
el efecto los critefios de analisis y requisitos: de capacidad de pago establecidos en el
presente reglamento para el asociado solicitante del crédito. En esta figura la garantia la
constituye el patrimonio del codeudor, sus aportes sociales como asociado y su capacidad
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de pago. Deberan contar con estabilidad laboral conforme a lo establecido en el presente
reglamento bien sea gue sean asociades a Coopcrediquintas o na.

Toda persona natural o juridica asociada o o asociada podra servir de codeudor hasta en
dos (2) solicitudes de crédito.

Los Miembros del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia, Comité de Crédito Y
Gerencia no podran servir como codeudores de ninguna obligacion.

Avalista. El aval es el contrato o convenio de fianza que suscribe la Cooperativa con un
tercero, que preste el servicio de AVAL a los asociados conforme a la normatividad
vigente y las condiciones pactadas con dicha empresa.

Cuando los asociados cumplan con [as condiciones de otorgamiento y no se requiera
tener como garantia un codeudor, por ese solo hecho no le sera exigible tener un avalista.
No obstante, lo anterior, el asociado que no tenga un codeudor como garantia cuando asf
sea exigible para el otorgamiento det crédito deberd tener como garantia un aval o
afianzamiento. El monto méximo de un crédito avalado serd.de 15 SMLMV.

Articulo 24°. Firma de Pagarés. Todo deudor y codeudor sin excepcién deben firmar
Pagaré en blanco. Asi mismo, deberan diligenciar y presentar junio con el Pagaré en
blanco, la carta de instrucciones debidamente firmada, autorizando. el diligenciamiento de
los espacios-en bianco del mismo por [a Cooperativa. -

Articule 25°, Pdlizas de seguro de vida deudores. Los asociados que posean créditos
con Coopcrediguintas estaran amparados con la pdliza de vida deudores coleclivos. de
Coopcrediquintas, con un segure de vida que proteja la cartera de crédito en caso de
fallecimiento. del asociado y el beneficiario de esta péliza sera Coopcrediquintas. El costo
de ésta sera asumido par el deudor,

El'cubrimiento de la péliza de seguro estara sujeto a la aprobacién por parte de la entidad
aseguradora dentro de las politicas establecidas por esta.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES
ARTICULO 26 .- PROCEDIMIENTO PARA LA REFORMA DEL REGLAMENTO. Las
reformas proyectadas por cualqlﬂer asociado, alguno de Jos miémbros del Consejo de

Administracién o cualquier organismo de la Cooperativa de Administracion, con
preferencia deben ser estudiadas y conceptuadas inicialmente por el Comité.

El auevo proyecto deberd ser enviado a los miembros del Consejo de Administracién
como se definid en el Numeral 3 del Articulo 17 de éste Reglamento y requiere de la
aprobacion de la mayoria. especial de la votacion segun el Numeral 2 del Articulo 26 de:
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éste _R_egla'mento y la decision debe ser elevada a |a categoria de Acuerdo.

ARTICULO 27.- REVISION- REVISION Y CONTROL. El cumplimiento del Reglamento
esta a cargo del Consejo de Administracion y esta sujeto a la revision fiscal y contable por
parte de! Revisor Fiscal. Al control y vigilancia de'la Junta de Vigilancia, de la Asamblea
General y la Superintendencia de la Economia Solidaria o la Entidad que haga sus veces.

ARTICULO 28.- VIGENCIA, APROBACION Y DIVULGACION. A partir de la publicacién
del presente Acuerda todos los miembros del Consejo y Organos de la COOPERATIVA
implementaran las normas el reglamento aqui fjadas o con el fin de dar estricto
cumplimiento de} mismo.

El Comité de Planeacion o el érgano que haga sus veces deberd implementar y revisar
anualmente los diferentes formularios agui mencionados. ;

El presente Acuerdo entra en vigencia a:partir de la fecha de su aprobacion.

La Gerencia entregara copia del mismo a cada uno de los integrantes del Consejo de
Administracién que se encuentre en ejercicio del cargo y realizard su publicacion en
cartelera por lo menos durante cuatro (4) meses.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado e Bogota, a los nueve (9) dias del mes de junio de 2026.

' Presidehfe
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